
ความพงึพอใจ ความพงึพอใจ

1 3.24 3.30 1.97 66.08

2 3.41 3.52 3.26 70.43

3 3.83 3.84 0.32 76.85

4 3.31 3.43 3.67 68.63

5 3.45 3.41 -1.10 68.24

6 3.19 3.15 -1.38 62.92

7 3.26 3.29 0.87 65.77

8 3.10 3.18 2.51 63.56

9 3.05 3.05 0.02 61.01

10 3.15 3.23 2.50 64.58

11 3.70 3.55 -4.14 70.94

12 3.30 3.34 1.26 66.83

ล าดบั

เร ือ่ง

ปีบญัช ี2560 ปีบญัช ี2561
%เพิม่ลด

การด าเนนิงานดา้นทรพัยากรบคุคล การด าเนนิงานดา้นทรพัยากรบคุคล

ดา้นระบบการสรรหา บรรจแุตง่ตัง้และอตัราก าลัง ดา้นระบบการสรรหา บรรจแุตง่ตัง้และอตัราก าลัง

ดา้นความกา้วหนา้ในสายอาชพี ดา้นความกา้วหนา้ในสายอาชพี

ดา้นความสมัพันธก์บัผูบ้ังคับบัญชาและเพือ่น

รว่มงาน

ดา้นความสมัพันธก์บัผูบ้ังคับบัญชาและเพือ่น

รว่มงาน

ดา้นการด าเนนิงานเชงิรกุของงานทรัพยากร

บคุคล

ดา้นความปลอดภัย สขุอนามัย และ

สภาพแวดลอ้มในการท างาน

ดา้นความปลอดภัย สขุอนามัย และ

สภาพแวดลอ้มในการท างาน

การบรหิารผลตอบแทน สวัสดกิาร และสทิธิ

ประโยชน์

การบรหิารผลตอบแทน สวัสดกิาร และสทิธิ

ประโยชน์

ดา้นการประเมนิผลการปฏบิัตงิาน ดา้นการประเมนิผลการปฏบิัตงิาน

ดา้นกระบวนการสือ่สารของ ฝทม.

ความพงึพอใจโดยรวม ความพงึพอใจโดยรวม

ดา้นความสมดลุระหวา่งงานกบัชวีติสว่นตัวดา้นความสมดลุระหวา่งงานกบัชวีติสว่นตัว

ดา้นการฝึกอบรมและการพัฒนาพนักงาน ดา้นการฝึกอบรมและการพัฒนาพนักงาน

ดา้นระบบสารสนเทศของงานทรัพยากรบคุคล ดา้นระบบสารสนเทศของงานทรัพยากรบคุคล

ดา้นการด าเนนิงานเชงิรกุของงานทรัพยากร

บคุคล

คิดเป็นร้อยละ

      สรปุผลการประเมนิความพงึพอใจในงานดา้นทรพัยากรบคุคล  ปีบญัช ี2560 เทยีบกบัปีบญัช ี2561

ดา้นกระบวนการสือ่สารของ ฝทม.
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ล าดบัเรือ่งงานดา้นทรพัยากรบุคคล

แผนภมูแิสดงความพงึพอใจในงานดา้นทรพัยากรบคุคล

ปีบญัชี 2560

ปีบญัชี 2561


