
 

รูปแบบวัฒนธรรมการบริหารความเสี่ยงของการยางแหงประเทศไทย 

ความสําคัญ 
การสรางวัฒนธรรมความเสี่ยงเปนการปลูกฝงและสรางการรับรูถึงความเสี่ยงใหเขากับวัฒนธรรมขององคกร 

เพ่ือความสําเร็จของกลยุทธและวัตถุประสงคทางธุรกิจ รวมท้ังเปนการสงเสริมใหเกิดความรับผิดชอบในการจัดการ
ความเสี่ยง การกําหนดพฤติกรรมท่ีพึงประสงคตามคานิยมหลัก และการสรางแรงจูงใจและคาตอบแทนจา กการ
ดําเนินงานดานบริหารความเสี่ยงตามบริบทขององคกร 
 
วัตถุประสงค 

1. เพ่ือปลูกฝงและสรางการรับรูรวมถึงความตระหนักในความสําคัญดานการบริหารความเสี่ยงขององคกร 
2. เพ่ือสื่อสารและสรางความเขาใจพ้ืนฐานดานการบริหารความเสี่ยงใหผูบริหารและพนักงานทุกระดับ 
3. เพ่ือพัฒนาและสรางวัฒนธรรมองคกรดานบริหารความเสี่ยงท่ีมุงตอบสนองตอคานิยมหลักขององคกร 
4. เพ่ือเชื่อมโยงการประเมินผลการดําเนินงานดานการบริหารความเสี่ยงกับผลตอบแทน/แรงจูงใ จของ

ผูบริหารและพนักงานทุกระดับ 
 
วัฒนธรรมการบริหารความเส่ียงการยางแหงประเทศไทย  

มีพ้ืนฐานจากการนําเอาพฤติกรรมท่ีตองปฏิบัติตามคานิยมหลักขององคกร ไดแก R: Responsibility 
(พฤติกรรมท่ีตองปฏิบัติ: มีหลักธรรมาภิบาล, ใฝเรียนรูและเปนผูถายทอดองคความรู ท่ี ดี), A: Advance to 
Excellence (พฤติกรรมท่ีตองปฏิบัติ: คิดอยางเปนระบบ) และ T: Trust (พฤติกรรมท่ีตองปฏิบัติ: มีความ
นาเชื่อถือ เปนท่ีไววางใจ) มาใชเปนแนวปฏิบัติตามองคประกอบในการสรางวัฒนธรรมการบริหารความเส่ียงของ
การยางแหงประเทศไทย ซ่ึงประกอบดวย 4 องคประกอบ ดังนี้ 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

- 2 - 

1. การกํากับดูแลความเส่ียง (Risk Governance) คือ กระบวนการท่ีใชในการควบคุม ดูแลให 

การบริหารความเส่ียง ดําเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพ และบรรลุวัตถุประสงคขององคกร ประกอบดวย 

1.1 การกําหนดนโยบาย GRC ซ่ึงเปนนโยบายท่ีบูรณาการในเรื่องการกํากับดูแลกิจการท่ีดีการบริหาร

ความเสี่ยง และการควบคุมภายใน (GRC: Governance Risk and Compliance) โดยคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ 

คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง หรือ คณะกรรมการท่ีเก่ียวของเพ่ือใชเปนแนวในการบริหารและปฏิบัติ งาน

ดวยธรรมาภิบาล รวมท้ังเผยแพรนโยบาย GRC ใหแกพนักงานและหนวยงานท่ีเก่ียวของอยางท่ัวถึง 

1.2 การติดตามผลการบริหารความเสี่ยง กําหนดใหมีกระบวนการรายงานผลการบริหารความเสี่ยง 

ตามแผนจัดการความเสี่ยง (Mitigation Plan) และกิจกรรมการควบคุม (Existing Control) ท่ีกําหนดครบถวน 

โดยรายงานผลตอผูบริหารสายงาน คณะกรรมการบริหาร และคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงเปนรายไตรมาส 

และนําสงรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑการปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรับหนวยงาน

ของรัฐไดครบถวนและเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด พรอมท้ังกําหนดแนวทางแกไขเพ่ือให ม่ันใจวาจะบร รลุ

เปาหมายการบริหารความเสี่ยงไดตามแผนงานท่ีกําหนด โดยสอดคลองกับความคืบหนาของการติดตามผลการ

ดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําป และรายงานผลการดําเนินงานขององคกร (Performance) และเชื่อมโยง

กับการพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีสนับสนุนกระบวนการบริหารความเสี่ยงและระบบเตือนภัยลวงหนา (Early 

Warning System: EWS) รวมท้ังกําหนดใหมีการทบทวน/ปรับปรุง กระบวนการรายงานผลการบริหารความเส่ียง 

1.3  การสรางแรงจูงใจและผลตอบแทนจากการบริหารความเสี่ยง โดยกําหนดแผนงานและสา มารถ

ดําเนินการไดจริงในการเชื่อมโยงผลการประเมินเฉพาะการบริหารความเสี่ยงกับผลตอบแทน/แรงจูงใจในการ

ประเมินผูบริหารแตละระดับอยางชัดเจน ( Incentive) มีการถายทอดตัวชี้ วัดระดับองคกรลงสูระดับสวนงาน

โดยเฉพาะตัวชี้วัดการบริหารความเสี่ยงท้ังในลักษณะของปจจัยเสี่ยงของสวนงาน และกิจกรรมท่ีสวนงานต อง

สนับสนุนการบริหารความเสี่ยง โดยทุกสวนงาน ตองมีการจัดทํา Risk Profile รวมท้ังมีกระบวนการเชื่อมโยงผล

การประเมินเฉพาะการบริหารความเสี่ยงกับกระบวนการบริหารทุนมนุษยในการประเมินผลการดําเนินงาน และ

จัดใหมีการทบทวนแนวทางการกําหนดการเชื่อมโยงผลการประเมินเฉพาะการบริหารความเสี่ยงกับผลตอบแทน/

แรงจูงใจในการประเมินผลการดําเนินงาน 

2.โครงสรางการบริหารความเส่ียง (Risk Structure)  

กยท. กําหนดใหมีหนวยงาน เพ่ือดําเนินงานดานการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายในท่ีชั ดเจน 
โดยสรรหาบุคลากรท่ีมีคุณสมบัติ และความรูความสามารถในการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน รวมท้ัง
กําหนดบทบาท อํานาจหนาท่ี และ กระบวนการในการดําเนินงาน ท่ีชัดเจนเปนรูปธรรม (มีการกําหนดหนาท่ีงาน 
(Job Description : JD มีโครงสรางความรับผิดชอบ มีแผนงานรองรับ) และการกําหนดแผนงานของการ
ดําเนินงานตามโครงสรางผูรับผิดชอบ รวมถึงสามารถบรรลุเปาหมายในแผนงานไดครบถวน มีกระบวนการจัดทํา
คู มือการบริหารความเสี่ยงท่ีมีองคประกอบท่ีครบถวน เพ่ือใหสามารถนําไปปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพ 
ประกอบดวย 

2.1 กองบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน เปนหนวยงานในสังกัดฝายยุทธศาสตรองคกร ทําหนาท่ีศึกษา
และวิเคราะหองคประกอบ และแนวทางในการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน กําหนดกระบวนการ
ดําเนินงานดานการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในท่ีชัดเจน ทบทวน/ปรับปรุง กรอบและแผนการบริหาร
ความเสี่ยงอยางสมํ่าเสมอ เปนระบบ และมีประสิทธิภาพ รวมท้ังการจัดทํา/ทบทวนคูมือการบริการความเสี่ ยง 
และเผยแพรคูมือใหแกพนักงานของ กยท. การระบแุละประเมินความเสี่ยงระดับองคกร พรอมรายงานใหผูบริหาร
ทราบ ตลอดจนเขารวมการจัดทําแผนจัดการความเสี่ยงกับ Risk Owners ตลอดจนเก็บรวบรวมขอมูลท่ีเก่ียวของ 
กับการปฏิบัติงานเพ่ือใชเปนขอมูลในการตรวจสอบและประเมินผล และจัดทํารายงานผลการดําเนินงานไปยัง 
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หนวยงานท่ีเก่ียวของ รวมถึงศึกษาปญหา/อุปสรรคในการปฏิบัติงาน และตรวจสอบวาการปฏิบัติงานเปนไปตาม
มาตรฐานท่ีกําหนดไวหรือไม 

2.2 คณะอนุกรรมการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายในของ กยท. ทําหนาท่ีกําหนด/ทบทวน

นโยบายการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในใหสอดคลองกับเปาหมายและกลยุทธขององคกร พิจารณาให

ความเห็นชอบตอกรอบการบริหารความเสี่ยง และมาตรการควบคุมภายในขององคกร รวมท้ังติดตามประเมินผล

และรายงานผลการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในขององคกรตอคณะกรรมการการยางแหงประเทศไทย 

ตลอดจนใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไขแกคณะทํางานบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน เจาของความ

เสี่ยง หรือคณะทํางานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ เพ่ือใหม่ันใจวาการยางแหงประเทศไทยมีการบริหารจัดการองคกรอยาง

เหมาะสม สงเสริมใหการบริหารความเสี่ยงเปนวัฒนธรรมองคกร รวมท้ังสนับสนุนใหมีการพัฒนาระบบการควบคุม

ภายในท่ีมีประสิทธิภาพอยางตอเนื่อง รวมไปถึงใหมีอํานาจแตงต้ังคณะทํางานเพ่ือติดตาม ประเมินผลการบริหาร

ความเสี่ยงและควบคุมภายในท่ัวท้ังองคกร และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนใดตามท่ีคณะกรรมการการยางแหงประเทศไทย

มอบหมาย 

2.3 คณะทํางานบริหารความเส่ียงและควบคุมภายในของ กยท. ทําหนาท่ีนํานโยบายการบริหารความ

เสี่ยงและควบคุมภายในของ กยท. มาแปลงเพ่ือนําไปสูการปฏิบัติ โดยพิจารณาความพอเพียงของมาตรการควบคุมภายใน 

และกําหนดวิธีการบริหารความเสี่ยงท่ีมีอยูเพ่ือใหม่ันใจวาการปฏิบัติงานจะบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงค 

รวมท้ังมีหนาท่ีในการติดตามผลการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในท่ัวท้ังองคกร โดยกํากับใหมีการจั ดทํา

รายงานผลการดําเนินงานเพ่ือเสนอตอคณะผูบริหารระดับสูงอยางสมํ่าเสมอ และแตงต้ังคณะทํางานยอย เ พ่ือ

สนับสนุนการดําเนินงานตามความจําเปนและเหมาะสม 

2.4 คณะทํางานบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในระดับสวนงาน ทําหนาท่ีติดตาม รวบรวมขอมูล 

ปญหาอุปสรรค ของสวนงานตนสังกัด และนํามาวิเคราะหระดับความเส่ียงท่ีมีผลกระทบตอวัตถุประสงคและ

เปาหมายขององคกร จัดทํารายงานผลการบริหารความเสี่ยงของหนวยงานตนสังกัด เสนอตอกองบริหารความเสี่ยง

และควบคุมภายในเปนรายไตรมาส พรอมระบุแนวทางแกไขประกอบการพิจารณา โดยจัดใหมีการประเมินควบคุมภายใน

ดวยตนเอง (Control Self-Assessment) และประเมินการควบคุมภายในของกิจกรรมตาง ๆ ในความรับผิดชอบ 

รวมท้ังเปนผูแทนเขาประชุมและใหขอคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารความเสี่ยง และนําไปปฏิบัติในสวนงานตนสั งกัด 

ตลอดจนสื่อสารและถายทอดใหผูปฏิบัติงานในหนวยงานตนสังกัดรับทราบและถือปฏิบัติโดยถูกตอง 

3.เทคนิคการบริหารความเส่ียง (Risk Technique) 

เพ่ือใหการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในของ กยท. เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ตอบสนองกับ

สภาพแวดลอมในการดําเนินภารกิจ/ธุรกิจ การแขงขันความตองการของผูใชบริการ และบริบทท่ีเปลี่ยนแปลงไป 

เชน การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีดิจิทัล จึงไดนําหลักการในการประเมินการบริหารความเสี่ยงและควบคุม

ภายใน ประยุกตมาจากเกณฑของ COSO (The Committee of Sponsoring Organization of Treadway 

Commission)  โ ดย พัฒนา มา จ า ก  COSO 2013 –  Internal Control, COSO 2017 Enterprise Risk 

Management integration with Strategy and Performance และกา รปร ะยุ กต เกณฑ ท่ี สอดคล อ งตาม

มาตรฐาน ISO 31000: 2018 โดยมีเทคนิคการบริหารความเสี่ยง ดังนี้ 
3.1 การระบุปจจัยเสี่ยง ( Identifies Risk) สามารถระบุปจจัยเส่ียงระดับองคกร (Risk Factors)  

ท่ีสอดคลองกับประเภทความเสี่ยงท่ีองคกรกําหนด โดยมีการพิจารณาท่ีมาของการระบุปจจัยเสี่ยงท่ีครอบคลุม  
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ท้ังจากปจจัยภายใน ปจจัยภายนอก ยุทธศาสตรและเปาหมายท่ีสําคัญขององคกร จุดออนความตองการควา ม

คาดหวังของผู มีสวนไดสวนเสีย ตัวชี้ วัดท่ีสําคัญขององคกร (Inherent Risk) เพ่ือกําหนด Risk Universe และ

กําหนดประสิทธิผลของความเพียงพอของการควบคุม รวมท้ังการพิจารณาถึงระดับความเส่ียงท่ีเหลืออยู 

(Residual Risk) หลังจากพิจารณาประสิทธิผลของการควบคุมภายใน ตลอดจนจัดใหมีกระบวนการในการ

ถายทอดความเสี่ยงระดับองคกรใหกับสวนงานท่ีรับผิดชอบ และมีการระบุความเสี่ยงในระดับสวนงานท่ีร องรับ

ความเสี่ยงองคกรและยุทธศาสตรองคกร และแผนงานของสวนงาน รวมไปถึงมีการประเมินประสิทธิผลของการ

ระบุความเสี่ยงระดับองคกร และนําขอมูลไปใชเพ่ือปรับปรุงกระบวนการ 

3.2 การกําหนดกิจกรรมการควบคุม (Selects and Develops Control Activities) เปนการกําหนด

และพัฒนากิจกรรมการควบคุมเพ่ือควบคุมความเส่ียงในแตละกิจกรรมขององคกร โดยมีกระบวนการในการ

ประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในประกอบการระบุปจจัยเสี่ยงระดับองคกร รวมท้ังสวนงานจะมี

การประเมินกิจกรรมการควบคุม วิเคราะหปจจัยเสี่ยงระดับสวนงาน และประเมินประสิทธิผลของทุกขั้น ตอน 

ตลอดจนกิจกรรมการควบคุมท่ีกําหนดมีการบูรณาการกับกระบวนการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล โดยนําระบบ

เทคโนโลยีดิจิทัลมาพัฒนากิจกรรมการควบคุม และกิจกรรมการควบคุมมีความสอดคลองกับแผนงาน/แผนปฏิบัติ การ

ประจําปท่ีเก่ียวของ ซ่ึงจะมีการทบทวนกิจกรรมการควบคุมระหวางปเพ่ือใหกิจกรรมการควบคุมเปนสวนหนึ่งของ

แผนงานจัดการความเสี่ยงท่ีสนับสนุนใหความเสี่ยงบรรลุตามเปาหมายท่ีกําหนด 

3.3 การประเมินระดับความรุนแรงของปจจัยเสี่ยง (Assesses Severity of Risk) การกําหนดเกณฑ

ประเมินระดับความรุนแรงท้ังในเชิงโอกาส และผลกระทบแยกรายปจจัยเสี่ยง โดยใชฐานขอมูลในอดีต หรือการ

คาดการณในอนาคต เพ่ือประกอบกับการกําหนดระดับความรุนแรงของแตละปจจัยเสี่ยง ท้ังนี้การกําหนดระดับ

ความรุนแรง (โอกาสและผลกระทบ) ตองสัมพันธกับขอบเขตร ะดับควา มเ ส่ียงท่ี องคกรสา มารถรั บ ไ ด                

(Risk Boundary) เพ่ือจัดลําดับความเสี่ยงและกําหนดเปาหมายในเชิงระดับความรุนแรงท่ีคาดหวังของทุกปจจัย

เสี่ยงไดอยางชัดเจน และดําเนินการประเมินระดับความรุนแรงรายปจจัยเสี่ยงไดครบถวนตามกระบวนกา รท่ี

กําหนด นอกจากนี้จะตองสื่อสารเกณฑการประเมินระดับความรุนแรงของแตละปจจัยเส่ียงตอผูรับผิดชอบ  

(Risk Owner) ท่ีเก่ียวของ พรอมท้ังกําหนดระดับความรุนแรงมีความเชื่อมโยงกับฐานขอมูลองคกรในการใชร ะบบ

เทคโนโลยีดิจิทัลมาพัฒนาการกําหนดเกณฑวัดระดับความรุนแรงเพ่ือกําหนดเปนฐานขอมูล ตลอดจนการรายงาน

ผลระดับความรุนแรงของแตละปจจัยสี่ยงรายไตรมาสเทียบกับเปาหมายท่ีคาดหวัง พรอมวิเคราะห ถึงปญหา/

อุปสรรค และแนวทางท่ีจะบรรลุถึงเปาหมายและมีการประเมินประสิทธิผลของการกําหนดเกณฑประเมินร ะดับ

ความรุนแรงท้ังในเชิงโอกาสและผลกระทบและนําขอมูลไปใชเพ่ือปรับปรุงกระบวนการฯ 

3.4 การจัดลําดับความเสี่ยง (Prioritizes Risks) เปนการกําหนดขอบเขตระดับความเส่ียงท่ีองคกร

สามารถรับได (Risk Boundary) การกําหนดระดับความเสี่ยง(สูง ปานกลาง ตํ่า) และการจัดลําดับความเสี่ยงของ

แตละปจจัยเสี่ยง และการจัดทําแผนภาพความเสี่ยง(Risk Profile) ซ่ึงจะตองดําเนินการตามขั้นตอนท่ีสํา คัญ ให

ครบถวน และทุกขั้นตอนสามารถเปนไปตามกระบวนการท่ีกําหนด รวมท้ังการแสดงผลการจัดลําดับความเสี่ ยง 

และการรายงานผลเปนรายไตรมาส การบูรณาการกําหนดขอบเขตระดับความเสี่ยงท่ีองคกรสามารถรับได (Risk 

Boundary) การกําหนดระดับความเสี่ยง (สูง ปานกลาง ตํ่า) กับเปาประสงคและวัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตรของ

องคกรและคาความเสี่ยงท่ียอมรับได (Risk Appetite) ตลอดจนประเมินประสิทธิผลของทุกขั้นตอน 
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(ความครบถวนของปจจัย, กระบวนการ, ผลผลิต,ระยะเวลาท่ีแลวเสร็จ) และนําขอมูลไปใชเพ่ือปรับปรุงกระบวนการฯ 

3.5 การกําหนด/คัดเลือกวิธีการจัดการตอความเสี่ยงท่ีระบุไว (Implements Risk Responses) โดย

กําหนด/คัดเลือกวิธีการจัดการตอความเสี่ยง(Mitigation Plan) ท่ีระบุไว และพิจารณาวิธีการ/แผนงานจัดการความ

เสี่ยงเพ่ือลดผลกระทบ หรือลดโอกาสท่ีจะเกิด รวมท้ังกระบวนการและหลักเกณฑในการประเมินคาใชจา ยและ

ผลประโยชนท่ีได (Cost Benefit) ในการจัดการความเสี่ยงในแตละทางเลือกของความเสี่ยงท่ีเหลืออยู (Residual Risk)  

โดยสรุปเปนแผนงานจัดการความเสี่ยงระดับองคกร ท้ังนี้การกําหนดเกณฑในการพิจารณาแผนงาน/กิจกรรม 

การควบคุม (ประสิทธิผลการควบคุมภายใน) รวมกับการพิจารณาเพ่ือกําหนด/คัดเลือกวิธีการจัดการความเส่ี ยงใน

การคัดเลือกวิธีการจัดการความเสี่ยงท่ีชัดเจน ตลอดจนการบูรณาการ การกําหนด/คัดเลือกวิธีการจัดการตอความ

เสี่ยง (Mitigation) กับการวิเคราะหความเส่ียงเชิงบูรณาการ (Risk Correlation Map) และกระบวนการอ่ืน  

เชน การกําหนดกิจกรรมการควบคุมแผนปฏิบัติการตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ รวมท้ังการออกแบบระบบงาน (Work 

System) และกระบวนการ (Work Process) ในการดําเนินงานขององคกร รวมถึงประเมินประสิทธิผลของ 

การกําหนด/คัดเลือกวิธีการจัดการตอความเสี่ยง (Mitigation) และนําขอมูลไปใชเพ่ือปรับปรุงกระบวนการฯ 

3.6 การบริหารความเสี่ยงแบบบูรณาการ (Risk Correlation Map) และการจัดทํา Portfolio View of 

Risk (Develops Portfolio View) เปนการกําหนดกระบวนการในการพิจารณาถึงความสัมพันธของความเสี่ยงและ

ผลกระทบท่ีมีระหวางหนวยงานตาง ๆ ภายในองคกร โดย Risk Correlation Map ขององคกรมีการกําหนดสาเหตุ

ของความเส่ียงในทุกปจจัยเส่ียงและสามารถกําหนดระดับความรุนแรงของแตละสาเหตุในทุกปจจัย เสี่ ย ง  

ซ่ึงการวิเคราะหความสัมพันธของปจจัยเสี่ยงและสาเหตุ การวิเคราะหผลกระทบท้ังในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ

ระหวางปจจัยเส่ี ยงและผลกร ะทบของสา เห ตุและกร ะบวนการ ในการแสดงผล ดังกลาวผานแผน ภา พ 

 Risk Correlation Map และนําไปกําหนดแผนจัดการความเสี่ยง รวมท้ังการดําเนินการจัดทํา Risk Correlation 

Map ขององคกรไดตามกระบวนการครบถวนและดําเนินงานรวมกับเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) และการ

กําหนดกระบวนการในการวิเคราะหถึงภาพรวมของความเสี่ยง (Portfolio View of Risk) โดยผานการวิเคราะหถึง

ในชวงความเบี่ยงเบนของความเสี่ยงท่ียอมรับได (Risk Tolerance) ในแตละปจจัยเสี่ยงกับชวงความเบี่ยงเบนของ

ความเสี่ยงท่ียอมรับได (Risk Tolerance) ในระดับองคกร และการจัดทําแบบจําลองท่ีเหมาะสม/นําแบบจําลอง

ดังกลาวไปใชในการบริหารความเสี่ยงในภาพรวม เพ่ือสะทอนถึงชวงเบี่ยงเบนท่ียังอยูในวิสัยท่ีองคกรสามารถจัดการ

ได ท้ังนี้การส่ือสารและสรางความเขาใจกับ Risk Owner ในการพิจารณาถึงความสัมพันธของความเสี่ยงและ

ผลกระทบท่ีมีระหวางหนวยงานตาง ๆ โดย Risk Correlation Map ขององคกร ตลอดจนมีการประเมินประสิทธิผล

ของการกําหนดการพิจารณาถึงความสัมพันธของความเสี่ยงและผลกระทบท่ีมีระหวางหนวยงานตาง ๆ ภายใน

องคกรโดย Risk Correlation Map และการวิเคราะหถึงภาพรวมของควา มเส่ีย ง (Portfolio View of Risk)  

ขององคกร และนําขอมูลไปใชเพ่ือปรับปรุงกระบวนการฯ 

4. องคความรูดานการบริหารความเส่ียงและดานการส่ือสาร (Risk Management Knowledge & 

Communication) 

4.1 องคความรูดานการบริหารความเสี่ยง กําหนดใหมีการฝกอบรม ชี้แจง ทําความเขาใจถึงพ้ืน ฐาน

ดานการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในใหแกคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน  
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ผูบริหาร พนักงานท่ีเก่ียวของ รวมท้ังมีการถายทอดความรูผานชองทางตางๆ อาทิเชน กบค.สารประจําเดือน แผน

โปสเตอรเผยแพรความรู บทความในระบบอินทราเน็ตและการจัดการองคความรูของ กยท. (KM)  

4.2 กิจกรรมสนับสนุนการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน เปนกิจกรรมท่ีกําหนดขึ้นเพ่ือสงเสริม

การมีสวนรวมของพนักงานตอการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในขององคกร อาทิเชน กิจกรรมตอบคําถาม

ชิงรางวัล การประกวดคําขวัญ การสํารวจความรู ความตระหนัก และทัศนคติของพนักงานในเรื่องการสง เสริ ม

พฤติกรรมในการสรางวัฒนธรรมองคกรดานความเสี่ยงท่ีมุงตอบสนองคานิยมองคกรผานระบบสารสนเทศแลวนํา

ผลท่ีไดใหฝายทรัพยากรมนุษยไปใชในการวางแผนพัฒนาบุคลากร  

4.3 E-Learning จัดทําบทเรียนและแบบทดสอบเรื่องการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน  

โดยไดรับความเห็นชอบจากคณะอนุกรรมการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายในของ กยท. และเผยแพร

หลักสูตร E-Learning โดยกําหนดใหพนักงาน กยท. ทุกคนตองผานการเรียนรูและการทดสอบ รวมท้ังนําหลักสูตร

ดังกลาวไปใชเปนหัวขอในการฝกอบรมและปฐมนิเทศพนักงานใหม 

4.4 ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศสนับสนุนการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน (IT Support) 

 โดยนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาพัฒนากิจกรรมการควบคุม สนับสนุนกระบวนการบริหารความเสี่ย งและ

กระบวนการพัฒนาระบบเตือนภัยลวงหนา (Early Warning System: EWS) ท่ีเชื่อมโยงกับเปาหมายองคกร

รวมท้ังสนับสนุนการเก็บรวบรวมขอมูล การรายงาน การวิเคราะหระดับความรุนแรง และกระบวนการบริ หาร

ความตอเนื่องทางธุรกิจ (Business Continuity Management: BCM) โดยสามารถใชงานระบบไดจริง และขอมูล

มีความทันกาล ตลอดจนทบทวนและปรับปรุงชองทางในการสื่อสารใหมีความเชื่อมโยงกับกระบวนการ พัฒนา

บุคลากร และการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล ซ่ึงพนักงานของ กยท.ทุกคน จะสามารถเขาถึงขอมูลผานระบบ

สารสนเทศการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน และเขารวมประชุมท่ีเก่ียวของผานระบบ Web Conference 

 

กิจกรรมสนับสนุนพฤติกรรมคานิยมหลักขององคกร  

1. กิจกรรมสนับสนุนพฤติกรรมใฝเรียนรู ถายทอดองคความรูท่ีดี 

ลําดับ กิจกรรม ตัวชี้วัด 

1 กําหนดบทเรียนหัวขอการบริหารความเสี่ย งและ

ควบคุมภายใน ตามหลักสูตร E-learning ของ 

กยท. เพ่ือใหพนัก งาน มีควา มรู ควา มเข า ใ จ

พ้ืนฐานดานการบริหารความเสี่ยงและควบคุม

ภายใน 

รอยละ 80 ของผูเขาเรียนผานการทดสอบ 

2 กําหนดกิจกรรมสงเสริมองคความรู  เชน การ

ตอบคําถามชิงรา งวั ล การประกวดคํา ข วัญ 

เพ่ือใหพนักงานมีสวนรวม 

ผู เขารวมกิจกรรมไมนอยกวารอยละ 20 ของ

พนักงาน กยท. ท้ังหมด 



 

ลําดับ กิจกรรม ตัวชี้วัด 

3 กําหนดการฝกอบรมหลักสูตรการบริหาร ควา ม

เสี่ยงและควบคุมภายใน เพ่ือใหคณะอนุกรรมการ

บริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ผูบริหาร

และพนักงานมีความรูความเขาใจแนวทางการ

บริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 

ผู เขารับการอบรมมีควา มรู ควา มเขา ใจ และ

สามารถจัดทํารายงานการบริหารความเส่ีย งและ

ควบคุมภายใน ไดอยางถูกตอง 

4 จัดทําขาวประชาสัมพันธการบริหารความเสี่ย ง

และควบคุมภาย ใน เผยแพรใหทุกสวน งา น

รับทราบทุกเดือนผาน กบค.สารประจําเดือน 

มีการเผยแพรความรู และขาวประชาสัมพัน ธดาน

การบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน ครบท้ัง 

12 เดือน 

5 จัดทําสื่อประชาสัมพันธเพ่ือเผยแพรความรู ดาน

กา รบริ ห า ร ความเ ส่ี ย งและควบ คุมภายใน 

เผยแพรใหทุกสวนงาน 

มีการจัดทําโปสเตอรประชาสัมพันธเผยแพรความรู  

จํานวน 500 แผน  

 

2. กิจกรรมสนับสนุนพฤติกรรมการมีหลักธรรมาภิบาล 

ลําดับ กิจกรรม ตัวชี้วัด 

1 มีการจัดทํานโยบาย GRC และเผยแพรนโยบาย

ใหแกพนักงานและหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

มีน โยบา ย  GRC ท่ี ไ ด รั บควา มเห็ น ชอบจ า ก

คณะกรรมการการยางแหงประเทศไทย 

2 กําหนดใหทุกสวนงาน/หนวยงานจัดทํา คู มือ

ปฏิบัติงานรองรับภารกิจหลัก 

ทุกสวนงานมีคูมือปฏิบัติงาน และแบบบรรยาย

ลักษณะงาน (Job Description) 

3 กําหนดใหทุกสวนงานมีชองทางการรับ เรื่ อ ง

รองเรียน สําหรับผูมีสวนไดสวนเสีย 

ทุกสวนงานมีชองทางการรับเรื่องรองเรียน  

4 กําหนดให ฝทม. มีการสอบทาน ทบทวน การ

มอบหมายงาน ตามอํานาจหนา ท่ีและควา ม

รับผิดชอบของแตละสวนงาน  

ทุกสวนงานมีการจัดทําแบบมอบหมายงานตา มท่ี 

ฝทม. กําหนด 

5 การตอบแบบประเมินองคประกอบการควบ คุม

ภายใน (ภาคผนวก ก) ผานทางระบบบริหาร

ความเสี่ยงและควบคุมภายใน 

ทุกสวนงานและหนวยงานของ กยท. ตอบแบบ

ประเ มินองค ป ร ะ กอ บกา ร ควบ คุ มภ า ย ใ น 

(ภาคผนวก ก) และมีผลการประเมินองคปร ะกอบ

การควบคุมภายในท่ีเพียงพอไมตํ่ากวารอยละ 80 
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3. กิจกรรมสนับสนุนพฤติกรรมเปนผูมีความนาเชื่อถือ เปนท่ีไววางใจ 

ลําดับ กิจกรรม ตัวชี้วัด 

1 กําหนดใหมีการแตงต้ังคณะทํางานบริหาร ควา ม

เส่ียงและควบคุมภายในระดับสวนงาน และ

กําหนดผูรับผิดชอบในระดับหนวยงาน 

ทุกสวนงานมีการแตงต้ั งคณะทํา งานฯ และมี

ผูรับผิดชอบในระดับหนวยงาน 

2 กําหนดใหทุกสวนงาน มีการ รายงา นผล กา ร

บริ ห า ร ควา มเสี่ ย ง  ผ า น ร ะบบ เทคโน โลยี

สารสนเทศ ไดอยางถูกตอง ทันเวลา 

ทุกสวนงานท่ีเปนเจาของปจจัยเสี่ยง รายงานผล

การบริหารความเ ส่ีย ง ผานระบบเทคโ น โลยี

สารสนเทศ 

3 กําหนดใหทุกสวนงานเก็บรวบรวมขอมูลเชิ งสถิ ติ

ท่ีสําคัญในการดําเนินงาน  

กยท. มีขอมูลเชิงสถิติท่ีสําคัญในการดําเนินงาน 

เพ่ือใชในการระบุปจจัยเสี่ยง ประเมินความเสี่ยง 

และจัดการความเส่ียงใหอยูในร ะดับท่ีองค กร

ยอมรับได 

 

4. กิจกรรมสนับสนุนพฤติกรรมการคิดอยางเปนระบบ 

ลําดับ กิจกรรม ตัวชี้วัด 

1 กําหนดหลัก เกณฑในการจ ายผลตอ บแ ทน 

เชื่อมโยงกับการปร ะเมินผลการดํา เนิ น งา น 

เฉพาะดานการบริหารความเสี่ยง 

มีหัวขอการบริหารความเส่ียงเปนตัวชี้ วั ดตา ม

บันทึกขอตกลงการประเมินผลการดําเนินงา น

ระดับสวนงาน 

2 กําหนดใหผลการบริหารความเสี่ยงเปนสวนหนึ่ ง

ของการประเมิน KPI ระดับบุคคล 

มีหัวขอการบริหารความเสี่ยงเปนสวนหนึ่งของการ

ประเมิน KPI ระดับบุคคล 

3 กําหนดเกณฑในการประเมินความพรอมในการ

ดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจํา ป ขอ ง 

กยท.  

สวนงานสามารถดําเนินงานไดตามแผนปฏิบัติ การ

ประจาํป 
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แนวปฏิบัติในการสรางวัฒนธรรมความเสี่ยงของ กยท. 
 

 1. บุคลากรของ กยท. ทุกระดับมีความรูความเขาใจและสามารถดําเนินการตาม

แนวทางในการดําเนินงานดานการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายในของ กยท. ได 

 2. บุคลากรของ กยท. ทุกระดับสามารถนําแนวคิดการบริหารความเส่ียงและควบคุม

ภายในมาประยุกตใชในการปฏิบัติงานประจําวัน 

 3. บุคลากรของ กยท. ทุกระดับมีสวนรวมและเขารวมกิจกรรม รวมท้ังติดตามขอมูล

ขาวสารดานการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายในของ กยท. อยางตอเน่ือง 

 4. ทุกสวนงาน/ฝายงานของ กยท. ตองจัดทําคูมือการปฏิบัติงานเพื่อเปนแนวทาง      

ในการปฏิบัติงานและปองกันความผิดพลาดและความเสียหายท่ีอาจจะเกิดจากการปฏิบัติงาน ท่ี ผิด

ข้ันตอน 

 5. กยท. สงเสริมใหทุกแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมท่ีรับผิดชอบ มีกิจกรรมการควบคุม

ภายในท่ีเพียงพอตามมาตรฐานการควบคุมภายใน 

 6. ในการประเมินผลการปฏิบัติงานของ กยท. จะตองนําผลการดําเนินงานการบริหาร

ความเส่ียงและควบคุมภายในเช่ือมโยงกับการประเมินผลการดําเนินงาน และเปนสวนหน่ึงของการ

ประเมิน KPI ระดับบุคคล 
  

คานิยมองคกร (Core Value) ของการยางแหงประเทศไทย 

การยางแหงประเทศไทย ไดกําหนดคานิยมขององคกรท่ีจะใชเปนบรรทัดฐานสําหรับ
พนักงานไดนําไปใชเปนหลักปฏิบัติรวมกันเพื่อขับเคล่ือนองคกรใหบรรลุเปาหมายขององคกร ดังน้ี 

 


