
 

รูปแบบวัฒนธรรมการบริหารความเสี่ยงของการยางแหงประเทศไทย 

ความสําคัญ 
การสรางวัฒนธรรมความเสี่ยงเปนการปลูกฝงและสรางการรับรูถึงความเสี่ยงใหเขากับวัฒนธรรมขององคกร 

เพ่ือความสําเร็จของกลยุทธและวัตถุประสงคทางธุรกิจ รวมท้ังเปนการสงเสริมใหเกิดความรับผิดชอบในการจัดการ
ความเสี่ยง การกําหนดพฤติกรรมท่ีพึงประสงคตามคานิยมหลัก และการสรางแรงจูงใจและคาตอบแทนจา กการ
ดําเนินงานดานบริหารความเสี่ยงตามบริบทขององคกร 
 
วัตถุประสงค 

1. เพ่ือปลูกฝงและสรางการรับรูรวมถึงความตระหนักในความสําคัญดานการบริหารความเสี่ยงขององคกร 
2. เพ่ือสื่อสารและสรางความเขาใจพ้ืนฐานดานการบริหารความเสี่ยงใหผูบริหารและพนักงานทุกระดับ 
3. เพ่ือพัฒนาและสรางวัฒนธรรมองคกรดานบริหารความเสี่ยงท่ีมุงตอบสนองตอคานิยมหลักขององคกร 
4. เพ่ือเชื่อมโยงการประเมินผลการดําเนินงานดานการบริหารความเสี่ยงกับผลตอบแทน/แรงจูงใ จของ

ผูบริหารและพนักงานทุกระดับ 
 
วัฒนธรรมการบริหารความเส่ียงการยางแหงประเทศไทย  

มีพ้ืนฐานจากการนําเอาพฤติกรรมท่ีตองปฏิบัติตามคานิยมหลักขององคกร ไดแก R: Responsibility 
(พฤติกรรมท่ีตองปฏิบัติ: มีหลักธรรมาภิบาล, ใฝเรียนรูและเปนผูถายทอดองคความรู ท่ี ดี), A: Advance to 
Excellence (พฤติกรรมท่ีตองปฏิบัติ: คิดอยางเปนระบบ) และ T: Trust (พฤติกรรมท่ีตองปฏิบัติ: มีความ
นาเชื่อถือ เปนท่ีไววางใจ) มาใชเปนแนวปฏิบัติตามองคประกอบในการสรางวัฒนธรรมการบริหารความเส่ียงของ
การยางแหงประเทศไทย ซ่ึงประกอบดวย 4 องคประกอบ ดังนี้ 
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1. การกํากับดูแลความเส่ียง (Risk Governance) คือ กระบวนการท่ีใชในการควบคุม ดูแลให 

การบริหารความเส่ียง ดําเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพ และบรรลุวัตถุประสงคขององคกร ประกอบดวย 

1.1 การกําหนดนโยบาย GRC ซ่ึงเปนนโยบายท่ีบูรณาการในเรื่องการกํากับดูแลกิจการท่ีดีการบริหาร

ความเสี่ยง และการควบคุมภายใน (GRC: Governance Risk and Compliance) โดยคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ 

คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง หรือ คณะกรรมการท่ีเก่ียวของเพ่ือใชเปนแนวในการบริหารและปฏิบัติ งาน

ดวยธรรมาภิบาล รวมท้ังเผยแพรนโยบาย GRC ใหแกพนักงานและหนวยงานท่ีเก่ียวของอยางท่ัวถึง 

1.2 การติดตามผลการบริหารความเสี่ยง กําหนดใหมีกระบวนการรายงานผลการบริหารความเสี่ยง 

ตามแผนจัดการความเสี่ยง (Mitigation Plan) และกิจกรรมการควบคุม (Existing Control) ท่ีกําหนดครบถวน 

โดยรายงานผลตอผูบริหารสายงาน คณะกรรมการบริหาร และคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงเปนรายไตรมาส 

และนําสงรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑการปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรับหนวยงาน

ของรัฐไดครบถวนและเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด พรอมท้ังกําหนดแนวทางแกไขเพ่ือให ม่ันใจวาจะบร รลุ

เปาหมายการบริหารความเสี่ยงไดตามแผนงานท่ีกําหนด โดยสอดคลองกับความคืบหนาของการติดตามผลการ

ดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําป และรายงานผลการดําเนินงานขององคกร (Performance) และเชื่อมโยง

กับการพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีสนับสนุนกระบวนการบริหารความเสี่ยงและระบบเตือนภัยลวงหนา (Early 

Warning System: EWS) รวมท้ังกําหนดใหมีการทบทวน/ปรับปรุง กระบวนการรายงานผลการบริหารความเส่ียง 

1.3  การสรางแรงจูงใจและผลตอบแทนจากการบริหารความเสี่ยง โดยกําหนดแผนงานและสา มารถ

ดําเนินการไดจริงในการเชื่อมโยงผลการประเมินเฉพาะการบริหารความเสี่ยงกับผลตอบแทน/แรงจูงใจในการ

ประเมินผูบริหารแตละระดับอยางชัดเจน ( Incentive) มีการถายทอดตัวชี้ วัดระดับองคกรลงสูระดับสวนงาน

โดยเฉพาะตัวชี้วัดการบริหารความเสี่ยงท้ังในลักษณะของปจจัยเสี่ยงของสวนงาน และกิจกรรมท่ีสวนงานต อง

สนับสนุนการบริหารความเสี่ยง โดยทุกสวนงาน ตองมีการจัดทํา Risk Profile รวมท้ังมีกระบวนการเชื่อมโยงผล

การประเมินเฉพาะการบริหารความเสี่ยงกับกระบวนการบริหารทุนมนุษยในการประเมินผลการดําเนินงาน และ

จัดใหมีการทบทวนแนวทางการกําหนดการเชื่อมโยงผลการประเมินเฉพาะการบริหารความเสี่ยงกับผลตอบแทน/

แรงจูงใจในการประเมินผลการดําเนินงาน 

2.โครงสรางการบริหารความเส่ียง (Risk Structure)  

กยท. กําหนดใหมีหนวยงาน เพ่ือดําเนินงานดานการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายในท่ีชั ดเจน 
โดยสรรหาบุคลากรท่ีมีคุณสมบัติ และความรูความสามารถในการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน รวมท้ัง
กําหนดบทบาท อํานาจหนาท่ี และ กระบวนการในการดําเนินงาน ท่ีชัดเจนเปนรูปธรรม (มีการกําหนดหนาท่ีงาน 
(Job Description : JD มีโครงสรางความรับผิดชอบ มีแผนงานรองรับ) และการกําหนดแผนงานของการ
ดําเนินงานตามโครงสรางผูรับผิดชอบ รวมถึงสามารถบรรลุเปาหมายในแผนงานไดครบถวน มีกระบวนการจัดทํา
คู มือการบริหารความเสี่ยงท่ีมีองคประกอบท่ีครบถวน เพ่ือใหสามารถนําไปปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพ 
ประกอบดวย 

2.1 กองบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน เปนหนวยงานในสังกัดฝายยุทธศาสตรองคกร ทําหนาท่ีศึกษา
และวิเคราะหองคประกอบ และแนวทางในการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน กําหนดกระบวนการ
ดําเนินงานดานการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในท่ีชัดเจน ทบทวน/ปรับปรุง กรอบและแผนการบริหาร
ความเสี่ยงอยางสมํ่าเสมอ เปนระบบ และมีประสิทธิภาพ รวมท้ังการจัดทํา/ทบทวนคูมือการบริการความเสี่ ยง 
และเผยแพรคูมือใหแกพนักงานของ กยท. การระบแุละประเมินความเสี่ยงระดับองคกร พรอมรายงานใหผูบริหาร
ทราบ ตลอดจนเขารวมการจัดทําแผนจัดการความเสี่ยงกับ Risk Owners ตลอดจนเก็บรวบรวมขอมูลท่ีเก่ียวของ 
กับการปฏิบัติงานเพ่ือใชเปนขอมูลในการตรวจสอบและประเมินผล และจัดทํารายงานผลการดําเนินงานไปยัง 
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หนวยงานท่ีเก่ียวของ รวมถึงศึกษาปญหา/อุปสรรคในการปฏิบัติงาน และตรวจสอบวาการปฏิบัติงานเปนไปตาม
มาตรฐานท่ีกําหนดไวหรือไม 

2.2 คณะอนุกรรมการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายในของ กยท. ทําหนาท่ีกําหนด/ทบทวน

นโยบายการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในใหสอดคลองกับเปาหมายและกลยุทธขององคกร พิจารณาให

ความเห็นชอบตอกรอบการบริหารความเสี่ยง และมาตรการควบคุมภายในขององคกร รวมท้ังติดตามประเมินผล

และรายงานผลการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในขององคกรตอคณะกรรมการการยางแหงประเทศไทย 

ตลอดจนใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไขแกคณะทํางานบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน เจาของความ

เสี่ยง หรือคณะทํางานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ เพ่ือใหม่ันใจวาการยางแหงประเทศไทยมีการบริหารจัดการองคกรอยาง

เหมาะสม สงเสริมใหการบริหารความเสี่ยงเปนวัฒนธรรมองคกร รวมท้ังสนับสนุนใหมีการพัฒนาระบบการควบคุม

ภายในท่ีมีประสิทธิภาพอยางตอเนื่อง รวมไปถึงใหมีอํานาจแตงต้ังคณะทํางานเพ่ือติดตาม ประเมินผลการบริหาร

ความเสี่ยงและควบคุมภายในท่ัวท้ังองคกร และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนใดตามท่ีคณะกรรมการการยางแหงประเทศไทย

มอบหมาย 

2.3 คณะทํางานบริหารความเส่ียงและควบคุมภายในของ กยท. ทําหนาท่ีนํานโยบายการบริหารความ

เสี่ยงและควบคุมภายในของ กยท. มาแปลงเพ่ือนําไปสูการปฏิบัติ โดยพิจารณาความพอเพียงของมาตรการควบคุมภายใน 

และกําหนดวิธีการบริหารความเสี่ยงท่ีมีอยูเพ่ือใหม่ันใจวาการปฏิบัติงานจะบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงค 

รวมท้ังมีหนาท่ีในการติดตามผลการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในท่ัวท้ังองคกร โดยกํากับใหมีการจั ดทํา

รายงานผลการดําเนินงานเพ่ือเสนอตอคณะผูบริหารระดับสูงอยางสมํ่าเสมอ และแตงต้ังคณะทํางานยอย เ พ่ือ

สนับสนุนการดําเนินงานตามความจําเปนและเหมาะสม 

2.4 คณะทํางานบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในระดับสวนงาน ทําหนาท่ีติดตาม รวบรวมขอมูล 

ปญหาอุปสรรค ของสวนงานตนสังกัด และนํามาวิเคราะหระดับความเส่ียงท่ีมีผลกระทบตอวัตถุประสงคและ

เปาหมายขององคกร จัดทํารายงานผลการบริหารความเสี่ยงของหนวยงานตนสังกัด เสนอตอกองบริหารความเสี่ยง

และควบคุมภายในเปนรายไตรมาส พรอมระบุแนวทางแกไขประกอบการพิจารณา โดยจัดใหมีการประเมินควบคุมภายใน

ดวยตนเอง (Control Self-Assessment) และประเมินการควบคุมภายในของกิจกรรมตาง ๆ ในความรับผิดชอบ 

รวมท้ังเปนผูแทนเขาประชุมและใหขอคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารความเสี่ยง และนําไปปฏิบัติในสวนงานตนสั งกัด 

ตลอดจนสื่อสารและถายทอดใหผูปฏิบัติงานในหนวยงานตนสังกัดรับทราบและถือปฏิบัติโดยถูกตอง 

3.เทคนิคการบริหารความเส่ียง (Risk Technique) 

เพ่ือใหการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในของ กยท. เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ตอบสนองกับ

สภาพแวดลอมในการดําเนินภารกิจ/ธุรกิจ การแขงขันความตองการของผูใชบริการ และบริบทท่ีเปลี่ยนแปลงไป 

เชน การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีดิจิทัล จึงไดนําหลักการในการประเมินการบริหารความเสี่ยงและควบคุม

ภายใน ประยุกตมาจากเกณฑของ COSO (The Committee of Sponsoring Organization of Treadway 

Commission)  โ ดย พัฒนา มา จ า ก  COSO 2013 –  Internal Control, COSO 2017 Enterprise Risk 

Management integration with Strategy and Performance และกา รปร ะยุ กต เกณฑ ท่ี สอดคล อ งตาม

มาตรฐาน ISO 31000: 2018 โดยมีเทคนิคการบริหารความเสี่ยง ดังนี้ 
3.1 การระบุปจจัยเสี่ยง ( Identifies Risk) สามารถระบุปจจัยเส่ียงระดับองคกร (Risk Factors)  

ท่ีสอดคลองกับประเภทความเสี่ยงท่ีองคกรกําหนด โดยมีการพิจารณาท่ีมาของการระบุปจจัยเสี่ยงท่ีครอบคลุม  
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ท้ังจากปจจัยภายใน ปจจัยภายนอก ยุทธศาสตรและเปาหมายท่ีสําคัญขององคกร จุดออนความตองการควา ม

คาดหวังของผู มีสวนไดสวนเสีย ตัวชี้ วัดท่ีสําคัญขององคกร (Inherent Risk) เพ่ือกําหนด Risk Universe และ

กําหนดประสิทธิผลของความเพียงพอของการควบคุม รวมท้ังการพิจารณาถึงระดับความเส่ียงท่ีเหลืออยู 

(Residual Risk) หลังจากพิจารณาประสิทธิผลของการควบคุมภายใน ตลอดจนจัดใหมีกระบวนการในการ

ถายทอดความเสี่ยงระดับองคกรใหกับสวนงานท่ีรับผิดชอบ และมีการระบุความเสี่ยงในระดับสวนงานท่ีร องรับ

ความเสี่ยงองคกรและยุทธศาสตรองคกร และแผนงานของสวนงาน รวมไปถึงมีการประเมินประสิทธิผลของการ

ระบุความเสี่ยงระดับองคกร และนําขอมูลไปใชเพ่ือปรับปรุงกระบวนการ 

3.2 การกําหนดกิจกรรมการควบคุม (Selects and Develops Control Activities) เปนการกําหนด

และพัฒนากิจกรรมการควบคุมเพ่ือควบคุมความเส่ียงในแตละกิจกรรมขององคกร โดยมีกระบวนการในการ

ประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในประกอบการระบุปจจัยเสี่ยงระดับองคกร รวมท้ังสวนงานจะมี

การประเมินกิจกรรมการควบคุม วิเคราะหปจจัยเสี่ยงระดับสวนงาน และประเมินประสิทธิผลของทุกขั้น ตอน 

ตลอดจนกิจกรรมการควบคุมท่ีกําหนดมีการบูรณาการกับกระบวนการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล โดยนําระบบ

เทคโนโลยีดิจิทัลมาพัฒนากิจกรรมการควบคุม และกิจกรรมการควบคุมมีความสอดคลองกับแผนงาน/แผนปฏิบัติ การ

ประจําปท่ีเก่ียวของ ซ่ึงจะมีการทบทวนกิจกรรมการควบคุมระหวางปเพ่ือใหกิจกรรมการควบคุมเปนสวนหนึ่งของ

แผนงานจัดการความเสี่ยงท่ีสนับสนุนใหความเสี่ยงบรรลุตามเปาหมายท่ีกําหนด 

3.3 การประเมินระดับความรุนแรงของปจจัยเสี่ยง (Assesses Severity of Risk) การกําหนดเกณฑ

ประเมินระดับความรุนแรงท้ังในเชิงโอกาส และผลกระทบแยกรายปจจัยเสี่ยง โดยใชฐานขอมูลในอดีต หรือการ

คาดการณในอนาคต เพ่ือประกอบกับการกําหนดระดับความรุนแรงของแตละปจจัยเสี่ยง ท้ังนี้การกําหนดระดับ

ความรุนแรง (โอกาสและผลกระทบ) ตองสัมพันธกับขอบเขตร ะดับควา มเ ส่ียงท่ี องคกรสา มารถรั บ ไ ด                

(Risk Boundary) เพ่ือจัดลําดับความเสี่ยงและกําหนดเปาหมายในเชิงระดับความรุนแรงท่ีคาดหวังของทุกปจจัย

เสี่ยงไดอยางชัดเจน และดําเนินการประเมินระดับความรุนแรงรายปจจัยเสี่ยงไดครบถวนตามกระบวนกา รท่ี

กําหนด นอกจากนี้จะตองสื่อสารเกณฑการประเมินระดับความรุนแรงของแตละปจจัยเส่ียงตอผูรับผิดชอบ  

(Risk Owner) ท่ีเก่ียวของ พรอมท้ังกําหนดระดับความรุนแรงมีความเชื่อมโยงกับฐานขอมูลองคกรในการใชร ะบบ

เทคโนโลยีดิจิทัลมาพัฒนาการกําหนดเกณฑวัดระดับความรุนแรงเพ่ือกําหนดเปนฐานขอมูล ตลอดจนการรายงาน

ผลระดับความรุนแรงของแตละปจจัยสี่ยงรายไตรมาสเทียบกับเปาหมายท่ีคาดหวัง พรอมวิเคราะห ถึงปญหา/

อุปสรรค และแนวทางท่ีจะบรรลุถึงเปาหมายและมีการประเมินประสิทธิผลของการกําหนดเกณฑประเมินร ะดับ

ความรุนแรงท้ังในเชิงโอกาสและผลกระทบและนําขอมูลไปใชเพ่ือปรับปรุงกระบวนการฯ 

3.4 การจัดลําดับความเสี่ยง (Prioritizes Risks) เปนการกําหนดขอบเขตระดับความเส่ียงท่ีองคกร

สามารถรับได (Risk Boundary) การกําหนดระดับความเสี่ยง(สูง ปานกลาง ตํ่า) และการจัดลําดับความเสี่ยงของ

แตละปจจัยเสี่ยง และการจัดทําแผนภาพความเสี่ยง(Risk Profile) ซ่ึงจะตองดําเนินการตามขั้นตอนท่ีสํา คัญ ให

ครบถวน และทุกขั้นตอนสามารถเปนไปตามกระบวนการท่ีกําหนด รวมท้ังการแสดงผลการจัดลําดับความเสี่ ยง 

และการรายงานผลเปนรายไตรมาส การบูรณาการกําหนดขอบเขตระดับความเสี่ยงท่ีองคกรสามารถรับได (Risk 

Boundary) การกําหนดระดับความเสี่ยง (สูง ปานกลาง ตํ่า) กับเปาประสงคและวัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตรของ

องคกรและคาความเสี่ยงท่ียอมรับได (Risk Appetite) ตลอดจนประเมินประสิทธิผลของทุกขั้นตอน 
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(ความครบถวนของปจจัย, กระบวนการ, ผลผลิต,ระยะเวลาท่ีแลวเสร็จ) และนําขอมูลไปใชเพ่ือปรับปรุงกระบวนการฯ 

3.5 การกําหนด/คัดเลือกวิธีการจัดการตอความเสี่ยงท่ีระบุไว (Implements Risk Responses) โดย

กําหนด/คัดเลือกวิธีการจัดการตอความเสี่ยง(Mitigation Plan) ท่ีระบุไว และพิจารณาวิธีการ/แผนงานจัดการความ

เสี่ยงเพ่ือลดผลกระทบ หรือลดโอกาสท่ีจะเกิด รวมท้ังกระบวนการและหลักเกณฑในการประเมินคาใชจา ยและ

ผลประโยชนท่ีได (Cost Benefit) ในการจัดการความเสี่ยงในแตละทางเลือกของความเสี่ยงท่ีเหลืออยู (Residual Risk)  

โดยสรุปเปนแผนงานจัดการความเสี่ยงระดับองคกร ท้ังนี้การกําหนดเกณฑในการพิจารณาแผนงาน/กิจกรรม 

การควบคุม (ประสิทธิผลการควบคุมภายใน) รวมกับการพิจารณาเพ่ือกําหนด/คัดเลือกวิธีการจัดการความเส่ี ยงใน

การคัดเลือกวิธีการจัดการความเสี่ยงท่ีชัดเจน ตลอดจนการบูรณาการ การกําหนด/คัดเลือกวิธีการจัดการตอความ

เสี่ยง (Mitigation) กับการวิเคราะหความเส่ียงเชิงบูรณาการ (Risk Correlation Map) และกระบวนการอ่ืน  

เชน การกําหนดกิจกรรมการควบคุมแผนปฏิบัติการตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ รวมท้ังการออกแบบระบบงาน (Work 

System) และกระบวนการ (Work Process) ในการดําเนินงานขององคกร รวมถึงประเมินประสิทธิผลของ 

การกําหนด/คัดเลือกวิธีการจัดการตอความเสี่ยง (Mitigation) และนําขอมูลไปใชเพ่ือปรับปรุงกระบวนการฯ 

3.6 การบริหารความเสี่ยงแบบบูรณาการ (Risk Correlation Map) และการจัดทํา Portfolio View of 

Risk (Develops Portfolio View) เปนการกําหนดกระบวนการในการพิจารณาถึงความสัมพันธของความเสี่ยงและ

ผลกระทบท่ีมีระหวางหนวยงานตาง ๆ ภายในองคกร โดย Risk Correlation Map ขององคกรมีการกําหนดสาเหตุ

ของความเส่ียงในทุกปจจัยเส่ียงและสามารถกําหนดระดับความรุนแรงของแตละสาเหตุในทุกปจจัย เสี่ ย ง  

ซ่ึงการวิเคราะหความสัมพันธของปจจัยเสี่ยงและสาเหตุ การวิเคราะหผลกระทบท้ังในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ

ระหวางปจจัยเส่ี ยงและผลกร ะทบของสา เห ตุและกร ะบวนการ ในการแสดงผล ดังกลาวผานแผน ภา พ 

 Risk Correlation Map และนําไปกําหนดแผนจัดการความเสี่ยง รวมท้ังการดําเนินการจัดทํา Risk Correlation 

Map ขององคกรไดตามกระบวนการครบถวนและดําเนินงานรวมกับเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) และการ

กําหนดกระบวนการในการวิเคราะหถึงภาพรวมของความเสี่ยง (Portfolio View of Risk) โดยผานการวิเคราะหถึง

ในชวงความเบี่ยงเบนของความเสี่ยงท่ียอมรับได (Risk Tolerance) ในแตละปจจัยเสี่ยงกับชวงความเบี่ยงเบนของ

ความเสี่ยงท่ียอมรับได (Risk Tolerance) ในระดับองคกร และการจัดทําแบบจําลองท่ีเหมาะสม/นําแบบจําลอง

ดังกลาวไปใชในการบริหารความเสี่ยงในภาพรวม เพ่ือสะทอนถึงชวงเบี่ยงเบนท่ียังอยูในวิสัยท่ีองคกรสามารถจัดการ

ได ท้ังนี้การส่ือสารและสรางความเขาใจกับ Risk Owner ในการพิจารณาถึงความสัมพันธของความเสี่ยงและ

ผลกระทบท่ีมีระหวางหนวยงานตาง ๆ โดย Risk Correlation Map ขององคกร ตลอดจนมีการประเมินประสิทธิผล

ของการกําหนดการพิจารณาถึงความสัมพันธของความเสี่ยงและผลกระทบท่ีมีระหวางหนวยงานตาง ๆ ภายใน

องคกรโดย Risk Correlation Map และการวิเคราะหถึงภาพรวมของควา มเส่ีย ง (Portfolio View of Risk)  

ขององคกร และนําขอมูลไปใชเพ่ือปรับปรุงกระบวนการฯ 

4. องคความรูดานการบริหารความเส่ียงและดานการส่ือสาร (Risk Management Knowledge & 

Communication) 

4.1 องคความรูดานการบริหารความเสี่ยง กําหนดใหมีการฝกอบรม ชี้แจง ทําความเขาใจถึงพ้ืน ฐาน

ดานการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในใหแกคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน  
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ผูบริหาร พนักงานท่ีเก่ียวของ รวมท้ังมีการถายทอดความรูผานชองทางตางๆ อาทิเชน กบค.สารประจําเดือน แผน

โปสเตอรเผยแพรความรู บทความในระบบอินทราเน็ตและการจัดการองคความรูของ กยท. (KM)  

4.2 กิจกรรมสนับสนุนการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน เปนกิจกรรมท่ีกําหนดขึ้นเพ่ือสงเสริม

การมีสวนรวมของพนักงานตอการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในขององคกร อาทิเชน กิจกรรมตอบคําถาม

ชิงรางวัล การประกวดคําขวัญ การสํารวจความรู ความตระหนัก และทัศนคติของพนักงานในเรื่องการสง เสริ ม

พฤติกรรมในการสรางวัฒนธรรมองคกรดานความเสี่ยงท่ีมุงตอบสนองคานิยมองคกรผานระบบสารสนเทศแลวนํา

ผลท่ีไดใหฝายทรัพยากรมนุษยไปใชในการวางแผนพัฒนาบุคลากร  

4.3 E-Learning จัดทําบทเรียนและแบบทดสอบเรื่องการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน  

โดยไดรับความเห็นชอบจากคณะอนุกรรมการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายในของ กยท. และเผยแพร

หลักสูตร E-Learning โดยกําหนดใหพนักงาน กยท. ทุกคนตองผานการเรียนรูและการทดสอบ รวมท้ังนําหลักสูตร

ดังกลาวไปใชเปนหัวขอในการฝกอบรมและปฐมนิเทศพนักงานใหม 

4.4 ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศสนับสนุนการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน (IT Support) 

 โดยนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาพัฒนากิจกรรมการควบคุม สนับสนุนกระบวนการบริหารความเสี่ย งและ

กระบวนการพัฒนาระบบเตือนภัยลวงหนา (Early Warning System: EWS) ท่ีเชื่อมโยงกับเปาหมายองคกร

รวมท้ังสนับสนุนการเก็บรวบรวมขอมูล การรายงาน การวิเคราะหระดับความรุนแรง และกระบวนการบริ หาร

ความตอเนื่องทางธุรกิจ (Business Continuity Management: BCM) โดยสามารถใชงานระบบไดจริง และขอมูล

มีความทันกาล ตลอดจนทบทวนและปรับปรุงชองทางในการสื่อสารใหมีความเชื่อมโยงกับกระบวนการ พัฒนา

บุคลากร และการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล ซ่ึงพนักงานของ กยท.ทุกคน จะสามารถเขาถึงขอมูลผานระบบ

สารสนเทศการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน และเขารวมประชุมท่ีเก่ียวของผานระบบ Web Conference 

 

กิจกรรมสนับสนุนพฤติกรรมคานิยมหลักขององคกร  

1. กิจกรรมสนับสนุนพฤติกรรมใฝเรียนรู ถายทอดองคความรูท่ีดี 

ลําดับ กิจกรรม ตัวชี้วัด 

1 กําหนดบทเรียนหัวขอการบริหารความเสี่ย งและ

ควบคุมภายใน ตามหลักสูตร E-learning ของ 

กยท. เพ่ือใหพนัก งาน มีควา มรู ควา มเข า ใ จ

พ้ืนฐานดานการบริหารความเสี่ยงและควบคุม

ภายใน 

รอยละ 80 ของผูเขาเรียนผานการทดสอบ 

2 กําหนดกิจกรรมสงเสริมองคความรู  เชน การ

ตอบคําถามชิงรา งวั ล การประกวดคํา ข วัญ 

เพ่ือใหพนักงานมีสวนรวม 

ผู เขารวมกิจกรรมไมนอยกวารอยละ 20 ของ

พนักงาน กยท. ท้ังหมด 



 

ลําดับ กิจกรรม ตัวชี้วัด 

3 กําหนดการฝกอบรมหลักสูตรการบริหาร ควา ม

เสี่ยงและควบคุมภายใน เพ่ือใหคณะอนุกรรมการ

บริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ผูบริหาร

และพนักงานมีความรูความเขาใจแนวทางการ

บริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 

ผู เขารับการอบรมมีควา มรู ควา มเขา ใจ และ

สามารถจัดทํารายงานการบริหารความเส่ีย งและ

ควบคุมภายใน ไดอยางถูกตอง 

4 จัดทําขาวประชาสัมพันธการบริหารความเสี่ย ง

และควบคุมภาย ใน เผยแพรใหทุกสวน งา น

รับทราบทุกเดือนผาน กบค.สารประจําเดือน 

มีการเผยแพรความรู และขาวประชาสัมพัน ธดาน

การบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน ครบท้ัง 

12 เดือน 

5 จัดทําสื่อประชาสัมพันธเพ่ือเผยแพรความรู ดาน

กา รบริ ห า ร ความเ ส่ี ย งและควบ คุมภายใน 

เผยแพรใหทุกสวนงาน 

มีการจัดทําโปสเตอรประชาสัมพันธเผยแพรความรู  

จํานวน 500 แผน  

 

2. กิจกรรมสนับสนุนพฤติกรรมการมีหลักธรรมาภิบาล 

ลําดับ กิจกรรม ตัวชี้วัด 

1 มีการจัดทํานโยบาย GRC และเผยแพรนโยบาย

ใหแกพนักงานและหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

มีน โยบา ย  GRC ท่ี ไ ด รั บควา มเห็ น ชอบจ า ก

คณะกรรมการการยางแหงประเทศไทย 

2 กําหนดใหทุกสวนงาน/หนวยงานจัดทํา คู มือ

ปฏิบัติงานรองรับภารกิจหลัก 

ทุกสวนงานมีคูมือปฏิบัติงาน และแบบบรรยาย

ลักษณะงาน (Job Description) 

3 กําหนดใหทุกสวนงานมีชองทางการรับ เรื่ อ ง

รองเรียน สําหรับผูมีสวนไดสวนเสีย 

ทุกสวนงานมีชองทางการรับเรื่องรองเรียน  

4 กําหนดให ฝทม. มีการสอบทาน ทบทวน การ

มอบหมายงาน ตามอํานาจหนา ท่ีและควา ม

รับผิดชอบของแตละสวนงาน  

ทุกสวนงานมีการจัดทําแบบมอบหมายงานตา มท่ี 

ฝทม. กําหนด 

5 การตอบแบบประเมินองคประกอบการควบ คุม

ภายใน (ภาคผนวก ก) ผานทางระบบบริหาร

ความเสี่ยงและควบคุมภายใน 

ทุกสวนงานและหนวยงานของ กยท. ตอบแบบ

ประเ มินองค ป ร ะ กอ บกา ร ควบ คุ มภ า ย ใ น 

(ภาคผนวก ก) และมีผลการประเมินองคปร ะกอบ

การควบคุมภายในท่ีเพียงพอไมตํ่ากวารอยละ 80 
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3. กิจกรรมสนับสนุนพฤติกรรมเปนผูมีความนาเชื่อถือ เปนท่ีไววางใจ 

ลําดับ กิจกรรม ตัวชี้วัด 

1 กําหนดใหมีการแตงต้ังคณะทํางานบริหาร ควา ม

เส่ียงและควบคุมภายในระดับสวนงาน และ

กําหนดผูรับผิดชอบในระดับหนวยงาน 

ทุกสวนงานมีการแตงต้ั งคณะทํา งานฯ และมี

ผูรับผิดชอบในระดับหนวยงาน 

2 กําหนดใหทุกสวนงาน มีการ รายงา นผล กา ร

บริ ห า ร ควา มเสี่ ย ง  ผ า น ร ะบบ เทคโน โลยี

สารสนเทศ ไดอยางถูกตอง ทันเวลา 

ทุกสวนงานท่ีเปนเจาของปจจัยเสี่ยง รายงานผล

การบริหารความเ ส่ีย ง ผานระบบเทคโ น โลยี

สารสนเทศ 

3 กําหนดใหทุกสวนงานเก็บรวบรวมขอมูลเชิ งสถิ ติ

ท่ีสําคัญในการดําเนินงาน  

กยท. มีขอมูลเชิงสถิติท่ีสําคัญในการดําเนินงาน 

เพ่ือใชในการระบุปจจัยเสี่ยง ประเมินความเสี่ยง 

และจัดการความเส่ียงใหอยูในร ะดับท่ีองค กร

ยอมรับได 

 

4. กิจกรรมสนับสนุนพฤติกรรมการคิดอยางเปนระบบ 

ลําดับ กิจกรรม ตัวชี้วัด 

1 กําหนดหลัก เกณฑในการจ ายผลตอ บแ ทน 

เชื่อมโยงกับการปร ะเมินผลการดํา เนิ น งา น 

เฉพาะดานการบริหารความเสี่ยง 

มีหัวขอการบริหารความเส่ียงเปนตัวชี้ วั ดตา ม

บันทึกขอตกลงการประเมินผลการดําเนินงา น

ระดับสวนงาน 

2 กําหนดใหผลการบริหารความเสี่ยงเปนสวนหนึ่ ง

ของการประเมิน KPI ระดับบุคคล 

มีหัวขอการบริหารความเสี่ยงเปนสวนหนึ่งของการ

ประเมิน KPI ระดับบุคคล 

3 กําหนดเกณฑในการประเมินความพรอมในการ

ดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจํา ป ขอ ง 

กยท.  

สวนงานสามารถดําเนินงานไดตามแผนปฏิบัติ การ

ประจาํป 
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แนวปฏิบัติในการสรางวัฒนธรรมความเสี่ยงของ กยท. 
 

 1. บุคลากรของ กยท. ทุกระดับมีความรูความเขาใจและสามารถดําเนินการตาม

แนวทางในการดําเนินงานดานการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายในของ กยท. ได 

 2. บุคลากรของ กยท. ทุกระดับสามารถนําแนวคิดการบริหารความเส่ียงและควบคุม

ภายในมาประยุกตใชในการปฏิบัติงานประจําวัน 

 3. บุคลากรของ กยท. ทุกระดับมีสวนรวมและเขารวมกิจกรรม รวมท้ังติดตามขอมูล

ขาวสารดานการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายในของ กยท. อยางตอเน่ือง 

 4. ทุกสวนงาน/ฝายงานของ กยท. ตองจัดทําคูมือการปฏิบัติงานเพื่อเปนแนวทาง      

ในการปฏิบัติงานและปองกันความผิดพลาดและความเสียหายท่ีอาจจะเกิดจากการปฏิบัติงาน ท่ี ผิด

ข้ันตอน 

 5. กยท. สงเสริมใหทุกแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมท่ีรับผิดชอบ มีกิจกรรมการควบคุม

ภายในท่ีเพียงพอตามมาตรฐานการควบคุมภายใน 

 6. ในการประเมินผลการปฏิบัติงานของ กยท. จะตองนําผลการดําเนินงานการบริหาร

ความเส่ียงและควบคุมภายในเช่ือมโยงกับการประเมินผลการดําเนินงาน และเปนสวนหน่ึงของการ

ประเมิน KPI ระดับบุคคล 
  

คานิยมองคกร (Core Value) ของการยางแหงประเทศไทย 

การยางแหงประเทศไทย ไดกําหนดคานิยมขององคกรท่ีจะใชเปนบรรทัดฐานสําหรับ
พนักงานไดนําไปใชเปนหลักปฏิบัติรวมกันเพื่อขับเคล่ือนองคกรใหบรรลุเปาหมายขององคกร ดังน้ี 

 


